REPUBLIKA E SHQIPERISFE
Ministria e Brendshme
Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit

MANUAL
Mbi

Pro¢edurat standarte qé duhet té zbatojé punonjési i policisé sé
shtetit né marrjen e masave pér parandalimin e dhunés, mbrojtjen
e kujdesin pér viktimat e dhunés né marrédhéniet familjare

I. Hyrje

Né shogériné shgiptare, dhuna né familje ¢do dité ¢ mé shumé po béthet problem
q ¢faget né K& gjitha format, deri né vrasjen ¢ personave me lidhje familjare, N¢
vite policia ¢ shtetit kKété fenomen ¢ ka vlerésuar si cdo aktivitet tjetér kriminal,
pasi mungonte njé legjislacion i vecanté pér trajtimin e rasteve t& dhunds ne
familje. Kété boshllék né legjislacion e mbushi hartimi dhe miratimi i ligjit “Pér
masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”, i cili, ka pér géllim:

-parandalimin dhe reduktimin ¢ dhungés né tamilje né té gjitha format ¢ saj, me
ané té masave (& pérshtatshme ligjore.

-garantimin e mbrojtjes me masa ligjore t€ pjesétaréve té familjes, té cilét jand
viktima t& dhunés né familje, duke i kushtuar vémendje t6 vecanté fémijéve, té
moshuarve dhe personave me aftési € kufizuar.

-té zGvéndésoje praktikat e méparéshme, t& sqarojé dhe veré né zbatim nji
praktiké € miré ku aktorét e pércaktuar né ligi t¢ koordinojné dhe
bashkérendojné punén e tyre pér arritien e géllimit final, marjen e masave ndaj
dhunés né familje.

Aktet nénligjore né térésiné e tyre pérfshijné detyrime institucionale & rrjedhin
jo vetém nga ligji nr. 9669 daté 18.12.2006 “Pér masa ndaj dhunés né
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marrédhéniet familjare”, por dhe nga ligji nr.9749 dt. 04.06.2007 * Pér Policing ¢
Shtetit”,

Manuali ka pér géllim, pércaktimin e procedurave standarte qé duhet & zbatojé
punonjési 1 Policisé s¢ Shtetit q¢ né momentin e paré kur ai pérballet me rastin e
ushtrimit & dhunés né marrédheniet familjare. Kéto do té rekomandohen né
funksion té detyrimeve ligjore gé ka policia e shtetit né pérgjithési dhe strukturat
v saj né vecanti pér t¢ marré masa efektive né nj¢ kohé té shpejté pér
parandalimin ¢ dhunés, mbrojtjen e kujdesin pér viktimat ¢ Jdhuniés né
marrédhiénict familjare.

1. Kuptim i pérgjithshém

Pérkufizimi i dhunés né familje né kuptinun e nenit 3 & ligjit nr. 9669 daté
IS 122006 "Pér masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”, pérvegse kur
parashikohet shprehimisht ndryshe né dispozita té veganta té tij, me termat;

-“Dhuné” do té kuptoymé ¢do veprim apo mosveprim te njé personi ndaj njé
personi tetér, gé sjell si pasojé cenim 1@ integritetit fizik, moral, psikologjik,
seksual, social, dhe ekonomik.

-“Dhuné né familje” ¢ésht¢ cdo akt dhune, i ushtruar midis personave gé jant
apo kant gend né marrédhénie familjare;

“Pjestarét e familjes” né kuptim t& nenit 3, pika 3 t& ligjit “ Pir masa ndaj dhunés
nt marrédhéniet familjare”, do t& kuptojmé :

I, Bashkéshorti/ja ose bashkéjetuesi/ja; apo ish-bashkéshorti/ja  apo ish

partneri/ja bashkéjetues;

Véllezérit, motrat, gjinia né vijé t& drejté, pérfshiré prindérit adoptues dhe

fémijét e adoptuar;

3. Bashkéshorti/ja ose bashkéjetuesi/ja i personave t& parashikuar né shkronjén
by

4. Gjinia né vijé t& drejté, périshiré edhe prindérit edhe fémijit ¢ adoptuar té
bashkéshortit/ es ose bashkéjetuesit/ es;

5. Véllezérit dhe motrat ¢ bashkéshortit/es nése kané bashkéjetuar gjaté 3 (tre)
muajve té fundit;

6. Fémijét e bashkéshortéve apo partnerive bashkéjetues,

13

“Viktima" né rastet e ushtrimit t& dhunés né marrédhénict familjare, sipas nenin
3 pika 4 t¢ po ket ligji, jané personat mbi t& cilét éshté ushtruar dhuné me
VEPTim apo mosveprim nga njé person fetér , qé ka sjellé si pasojé cénim té
integritetit fizik, moral, psikologjik, seksual, social, dhe ekonomik

“Dhunues/e” né rastet e ushtrimit té dhunés né marrédhéniet familjare éshio
personi i paditur pér ushtrimin ¢ dhunés né marrédhéniet familjare, pérpara



organeve kompetente, ( nenit 3 pika 3 e ligjit nr. 9669 daté 18.12.2006 “Pér masa
ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”).

Dhuna né marrédhéniet familjare né kuptim té ligjit nr. 9669 Jdaté 18.12.2006,
konsumuar si figuré né legjislacionin penal te Republikis sé Shqipirise,
pércaktohet edhe né dispozita konkrete :

1. Vrasja (Nenel 76 - B3, 85 té¢ Kodit Penal)

2. Kanosja (Neni 84)

3. Tortura (Nenet 86 dhe 87)

4. Plagosja (Neni 88/ b)

5, Plagosja e réndé me dashje (Neni 88, 88/ a)

6. Plagosja e lehté me dashje (Neni 8Y)

7. Démtime té tjera me dashje (Neni 90)

8. Plagosja e réndé nga pakujdesia (Neni 91)

9. Plagosja e lehté nga pakujdesia (Neni 92)

1. Ndérprerja e shtatézanisé pa pélgim té gruas (Neni 93)

11. Mosdhénia ndihmé (Neni 97)

12. Shkaktimi i vetévrasjes (Neni 99)

13, Marrédhénie seksuale (Nenet 100-107)

14. Vepra té turpshme (Neni 108)

15, Rrémbimi (Neni 109, 108/ a)

16, Trafikimi (Neni 110/ 1 dhe Neni 114/ b, pér té miturit 128/b)

—

17, Dhunimi i banesés (Neni 112)

18, Shirytézimi i prostitucionit (Neni 114)
19. Fyerja (Neni 119)

20). Shpifja (Neni 120)

21. Pengami né ushtrimin e t& drejtés pér t'u shprehur, grumbulluar apo manifestuar
(Neni 261)

22, Ndérhyrje té padrejta né jetén private (Neni 121)
23. Braktisja (Neni 124)

24, Keqgtrajtimi i te miturit (Neni 124/b)

25. Mosdhénia e mjeteve pér jetesé (Neni 125)

26, Marrja o padrejté e fémijés (Neni 127)

27. Shtréngimi ose pengimi pér t& bashkéjetuar ose pér té zgjidhur martesé (Neni
130}



28. Kufizimi i liris¢ pér té administruar t& ardhurat (viedhja me dhuné/ vjedhja -
(Nenet 139 dhe 134)
29, Shkatérrimi 1 pronés ose mirégenics ckonomike (Nenet 150-154)

A Pérdorimi me kegdashje i thirrjeve telefonike (Neni 275)

Raste t¢ tjera qé konsiderohen dhuné né marrédhéntet familjare jon:

-Pengimi né mbajtjen e mjeteve monetare,

-Pérgmimi né ményra e forma té ndryshme,

-Vendosja e fémijitve né situata @ rrezikshme apo déshmitaré 6 dhunds ndaj
piesétaréve e Gerd té familjes

HIL Progedurat standarte g¢ duhet té zbatojé punonjisi i policisé né zbatim (¢
ligjit nr. 9669 daté 18.12.2006 “pér masa ndaj dhunés ne marrédhéniet
familjare”,

A= Punonjesi i policisé ndévlog né rastet ¢ dlwni's né familje:

1. Pér té respektuar ligjin.
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Pir t¢ parandaluar dhe reduktuar dhunin né familje né & gjitha tormat e saj
népérmijet mjeteve gé i atribuon ligji nr. 9669 date 18.12.2006 “Pér masa ndaj
dhunés n¢ marrédhéniet familjare”, dhe ligji nr.9749 dt. 04.06.2007 “ DPor
Policing ¢ Shtetit”.

3. Pér 1 garantuar mbrojtje ligjore, vecanérisht siguri, pér anétarét e familjeve
gt i nénshtrohen dhunés né familje, duke i kushtuar vémendije @ veganté
fémijéve, t& moshuarve dhe personave me aftési té kufizuar.

4. Pér té ndérpreré veprimet e dhunshme.

5 Pér t1 krijuar mundési rehabilitimi dhunuesit, nése kjo gjykohet ¢
pérshtatshme.

6. Pér té parandaluar démtimet e rénda dhe vrasjet duke ndérhyré gé né nivelet
¢ para té dhunés.

7. Pér t& minimizur dhe reduktuar pérséritien e herpashershme t¢ akteve té
dhunés né ambientet familjarere.

B-Detyrat e Punonjésve t¢ Policisé g Shérbejuwe né Sallat e Drejtimit dhe
Komandimit:

Veprimet e para & punonjésit té policisé qé shérben né sallén e drejtimit dhe
komandimit né momentin kur merr njé telefonaté pér dhuné né familje né
kuptim t€ ligjit nr.9669 daté 18.12.2006 “Pér masa ndaj dhunés né marrédhénict
familjare”, dhe né zbatim t& detvrimeve té ligjit nr.9749 dt. 04.06.2007 “Pér
Policing e Shtetit”, jani® si mé poshti:



I

Té trajtope me pérparési ¢do telefonaté gé pérfshin njé incident t& dhunés né
familje, e cila sapo ka nisur apo @shtié né zhvillim e sipér.

1€ dérgoje menjeheré né vendin ¢ ngjarjes qé ka té béjié me dhuné né familje
| Bl |
jo mé pak se dy punonjis policie, mundésisht njéri prej tyre té jeté femér,

1¢ vierésopé telefonatén pér rastin ¢ dhunés né familje si rast urgjence pér
ndihmgé t&¢ menjthershme dhe mé pas & marré té gjitha masat pér njoftimin
dhe dérgimin né vendin e ngjarjes t¢ grupit hetimor pér kryverjen e veprimeve
proceduriale.

T¢ minjanojt ¢do koment gét ¢ ben viktimién pérgjegjise apo i ul réndésiné ¢
incidentit,

C- Veprimet ¢ Punenjésve t¢ Policisé ¢ Shérbejné né Sallat ¢ Drejtimit diw
Komandimit gjaté zhoillomit (8 bisedds né telefon me viktimen apo persona ¢
fierit

N sallén e drejtimit dhe komandimit & jend & rregjistruar numrat o kontaktit
(telefon e fax) t& O]F-ve, gendrave shindetésore, sociale, etj, gi trajtojné céshitjet ¢
dhunés né familje né juridiksionin e drejtorisé dhe komisariateve @ policisd,
sipas memorandumeve t¢ bashképunimit (& nénshkruara ndérmijet tyre.
Punonjisit ¢ policisé gé¢ shérbené né sallat e drejtimit dhe komandimit kané
detyrd dhe pérgjegjisi:
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-

te kené parasysh ndjeshméring e viktimés,

te vierésomé informacionin nga personat gé marrin né telefon herit pas
here, sepse ata (personat telefonues) jand  personat & pérballen me kito
raste té dhunés familjare.

- t€ udhézojé personclin pérkatés qé té shkojé né vendin ¢ ngjarjes, pér t'i
ardhur viktimés né ndihmé.

- t& mbledhé informatat e para gjaté marrjes sé telefonatés. Informacioni
fillestar i rregjistruar nga pranuesi i thirrjes, mund t'u japé informacion té
réndésishém  grupit hetimor, po ashtu, kéto informata ndihmojné né
procesin gjvgésor,

-t drejtojné pvetje telefonuesit gjaté bisedes duke mbajtur shénimet
pirkatése dhe té sigurojné informacionin e méposhtém:

51 quhet telefonuesi?

A Eshié telefonuesi vetid vikama?

Nése jo, a ka asistuar telefonuesi né kété incident?

Cila éshté situata urgjente?

Kur ka ndodhur incidenti apo éshté duke u zhvilluar né kété moment?

Ku po zhvillohet situata urgjente - adresa e sakté ose e orientuar (né aférsi-

pérballé-majtas-djathtas, etj) me objekte té tjera publike?

A ka té démtuar pér té sjellé ndihmé té paré mjekésore ?

A ka nevojé pér ambulancé - négoftése po-menjéherd njofton dhe dérgon

ambulancén pér ndihmé mjekésore.
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A ka nevojé pér zjarrfikése-négoftése kemi té shogéruar dhunén me venie
|

zjarri, njoftimi i menjéhershém i zjarrfikésve pér 8 dhéné ndihmeén e duhur,

Ajané pérdorur armé?

Té cfard Hopi?

Cili éshté dhunuesi, a njihet nga telefonuesi?

Cila 8shté marrédhénia ndérmjet telefonuesit dhe dhunuesit?
Ku gjendet dhunuesi tani?

Cili éshté pérshkrimi fizik i dhunuesit?

Ndonjé nga personat ¢ pérfshiré né kétd dhuné a ka pérdorur [Endé narkotike
apo alkool?

Ka ndonjé urdhér mbrojtjeje ndaj dhunuesit?

A ka gené policia né kété adrest apo tek kéta persona mé parg?
A ka déshmitaré té feré?

Siquhen ata?

A ka tém iji‘ ﬂl’_‘g.-'?

Sa vijeg jand?

Mos ndCrprisni marrjen e telefonatave mbi rastin ¢ Dhunés né Familje no
qofté se ju merrni ndonjé teletonaté gé ju thoté gé nuk ka nevojd pér policing
té arrijt ne vendin e ngjarjes. Kjo mund & ndodhé sepse telefonata mund té
jetd béré nga njé person & éshté kércinuar pir té biré njis gji to 1l

- Njoftoni strukturén policore pérgjegjisse mbi teletonatén gé keni marrd, dhe

lejojent gé t€ vazhdojé detyrén ¢ saj pér verifikimin e gjendjes 6 viktimés.

- Né qofté se viktima @shté sulmuar seksualisht, marrési i telefonatés duhet t'i

thoti# viktimés g t& mos lahet ose ¢ ndryshojé rrobat. Cdo shpérthim
emocional 1 viktimés dhe ¢do informacion gé viktima i jep punonjésit té
policisé, duhet té rregjistrohet. Né kéto raste t'¢ shirytézohen memorandumet
¢ bashképunimit pér té siguruar ardhjen né vendngjarje dhe t& punonjésve (@
gendrave t& ndryshme sociale e OJF-ve & merren me trajtimin e viktimave
té dhunés seksuale.

D. Pérgjegjésité dhe detyrat e Strukturave té rendit dhe sigurisé publike dhe té
parandalimit té krimit e policimit né komunitet:

Pérgjegjésité e specialistéve té Strukturave t& rendit dhe sigurisé publike dhe 6
parandalimit t¢ krimit e policimit né komunitet né rastet e trajtimit t& dhunés né
marrédheniet familjare;

té reagoné menjéheré ndaj njotimeve pér dhuné familjare, pa marr@
parasysh a éshté raportim i menjéhershém apo i vonuar,

té vlerésojné faktin se jané personat e paré “fizik” né vendin e ngjarjes qi i
referohet telefonata pér dhunén né familje,

jané personat mé té réndésishim né situatat e dhunés familjare,

luajné njé rol kryesor né sigurimin e provave,

luajné rol krvesor pér bashképunimin me viktimén pér t8 mundésuar mé
voné nj rast eventual pér ndjekje penale,



1-Detyrat e specialistéve té Strukturave té rendit dhe sigurisé publike dhe té
parandalimit té krimit e policimit né komunitet gjaté afrimit pér né vendin e
ngjarjes:

Specialistét ¢ Strukturave té rendit dhe sigurisé publike dhe té parandalimit 6
krimit e policimit né komunitet duhet t& marrin informacionin ¢ disponon
marrési i telefonatés para se t& arrijné né vendin ¢ ngjarjes dhe duhet ta njoftojné
até kur arrijné né vendngjarje.

Momenti mé i rrezikshém pér specialistét e Strukturave t@ rendit dhe sigurisé
publike dhe t& parandalimit t¢ krimit ¢ policimit nd komunitet éshté kur ai/ajo i
afrohet vendit té ngjarjes, konkretisht vendbanimit,

Nt gdo rast duhet té dérgohen jo mé pak se dv punonjés policie,

2-Procedurat qé duhet té zbatojné specialistet e Strukturave té rendit dhe
sigurisé publike dhe té parandalimit té krimit e policimit né komunitet ndérsa
i afrohen vendbanimit:

o Punonjési 1 policisé kur i afrohet vendit ¢ ngjarjes, duhet & shmangt
pérdorimin e borisé s& mjetit dhe dritave t& emergjencis.

» Boria dhe dritat duhet t¢ pérdoren vetém atehert kur éshté ¢ nevojshme g b
rritet shpejtésia e levizjes sé mjeteve té tyre,

¢ Nuk duhet té parkohen makinat e policisé para shtépisé, por me larg, dhe té
giitha  veprimet mundésisht te  krvhen duke ruajtur  privatising o
denoncuesve.

* DPunonjési i Policisé duhet té jeté vigjilent pér personat gé mund té largohen
nga vendi i ngjarjes si dhe pér armét gé mund té pérdoren nga dyert, dritaret

apo nga automjetet pérreth.

3-Pas trokitjes né deré dhe pas ballafaqimit me ndonjé banor t& asaj shtépie,
punonjési i policisé duhet :

* [¢& prezantojé veten si punonjés policie, té sqarojé pse ndodhet atv dhe t&
kérkojé t€ hyjé né shtépi.

» T¢ kérkojé t€ shohé viktimeén dhe te mos tregojé emrin ¢ personit q¢ ka béré
thirrjen.

* Nése punonjiisi i policisé has rezistencé pér t& hyré né vendin ¢ ngjarjes,
kryesisht banesa,lokale etj), ai duhet té jeté i preré né kérkesén e tij pér ta paré

viktimén dhe pér té biseduar pa praniné e dhunuesit dhe familjaréve té eré.



Nése punonjésit té policist 1 pengohet takimi me viktimén atéheré ai duhet té
kontaktojé me operatorin gé ka marré telefonatién dhe t'i kirkojé atij ndihmé
per punonjés ose mjete t8 tera policie, me qéllim kryerjen ¢ detyrave té tj

funksicnale pér rastin né Halé.

4-Detyrat e specialistéve té Strukturave té rendit dhe sigurisé publike dhe t&

parandalimit t& krimit e policimit né komunitet, si dhe atyre té Krimeve té

Rénda me t& mbérritur né vendngjarje:

k2

141,

5 &

Punonjésit ¢ policisé duhet & trokasin né deré vetém pasi kané kontrolluar
vendin pérreth dhe sigurohen se nuk 1 kércénohet jeta

Punonjésit ¢ policisé duhet & mbajnié distancé pér (& vepruar (reaguar) nise
ndodh ndonjé situatéd ¢ papritur.

T¢ pérshtasin reagimin e tyre sipas intensitetit t& sulmut @ keyer nga
dhunuesi, bazuar né informacionin ¢ u dshté dhéné nga salla e drejtimit dhe
komandimit, por dhe ¢faré ka konstatuar né vendin e ngjarjes.

Té vlerésojné situatén dhe té kirkojt torca té tjera policore pér ti zgjidhur até,
Nese dhunuesi ka tkur nga vendi i ngjarjes, té njoftohet sa mé shpejt salla ¢
drejtimit dhe komandimit dhe t& merren masa piér t8 parandaluar krverjen o
ndonjé vepre penale nga dhunuesi

¢ vendoset rregull duke e marré situatin nén kontroll, duke vlerésuar
ndarjen e paléve té pérfshira né incident.

Té konfiskohet ¢do armé, (qofté edhe me leje) ¢ gjetur né vendin e ngjarjes, si
né rastet kur éshté né cilesiné e provés materiale, ashtu dhe né raste té tjera,
me synimin pér té parandaluar pérdorimin e saj nga dhunuesi,

T¢ tregohet kujdes né mbledhjen e provave proceduriale, ¢ ndihmohet dhe
sigurohet ndihmé mjekésore pér personat ¢ démtuar.

Té sigurchet vendi 1 ngjarjes sipas metodikave t& “Ruajfjes s& vendit t@
ngjarjes’”.

T¢ ndahen fizikisht déshmitarét e rastit dhe t& krijohen kushte pér
intervistimin e fyre.

Té shénohen té gjitha informatat e dhéna sa mé saktié qé dshtd ¢ mundur, Té

evidentohen dhe vlerésohen informacionet e dhiéna nga mjeku i urgjencis,



nga punonjesi social i Bashkis¢ ose Komunés dhe i OJF-ve, si népérmjet
intervistimit, ashtu dhe dérgimit me shkrim té informacioneve prej tvre.

12, Té mblidhen dhe evidentohen té gjitha provat duke pérfshiré fotografité ¢
démtimeve fizike dhe té shkatérrimeve té pasurisé.

13 T¢ merren masa pér kapjen e personit dhunues, nése éshté larguar nga vendi i
ngjarjes.

- Té kontrollohet vendi piér ta kapur dhunuesin.

Té merren informacione pér léviziet dhe vendndodhjet ¢ mundshme
dhunuesit.

15, T¢ hartohet dokumentacion i ploté sipas kirkesave t¢ Kodit té Proceduris
Penale dhe pércillen nét Prokuroriné e Rrethit Gjvgesor .

16, T pérdoren t6 gjitha mjetet dhe ménvrat e mundshme, pér ta mbrojtur
viktimén dhe por té parandaluar kegtrajtimet e tjera i mund ta pérshijni
duke ndérmarré hapat ¢ méposhtém:

Nise nuk ka zgjidhje tjetér, béni t& mundur shogérimin ¢ viktimés dhe 1@
fémijéve apo pjestaréve té terd t& familjes né njit vend & pérshtatshim
sigurt, Té shfrytézohen memorandumet ¢ bashképunimit me gendra dhe O[F
q¢ ofrojné shérbime strehimi pér viktimat ¢ dhunés né familje, duke
respektuar vullnetin e viktimis,

- Siguroni mbrojtje pér personin ¢ raportimit t6 dhunés | sipas ligjit “Por
mbrojtjen e déshmitaréve”.

Ndihmoni viktimén, gé & marré sendet e nevojshme personale, né rast se

vendos té largohet nga banesa e pérbashket.

- Qéndroni né banes¢, pér t'i parapriré kthimit t¢ dhunuesit né banesén e
pérbashkét pér marrjen e sendeve té tij ose 8 viktimés.
- Pérkujdesuni pér siguriné e fémijéve.

17, Te pérfundohen té gjitha raportet e incidentit/ vepres penale né kohé, duke

shirytézuar dhe informacionet e marra nga gendrat mjekésore, OJF-té, punonijésit

sociale dhe ja dérgoni eprorit pérgjegjés, i cili ia pércjell menjéheré shefit to

Sektorit Kundér Krimeve té Rénda.

IV -Detyrat gjaté hetimit dhe intervistimit:
1-Punonjési i policisé per rastet ¢ dlwnés né familje duhet :

. T japé pérparési rasteve t& dhunshme, (kundrejt rasteve jo té dhunshme)
duke garantuar sigurimin e mbrotjes sé té gjitha paléve té pértshira,



2. Té ndihmojé dhe kontribuojé gé autori té kapet sa mé shpejt gé 1@ jeté e
mumdur,

Te pérgatisé dokumentat brenda afateve proceduriale pér ndjekje penale,
1¢ bashképunojé e ndihmojé viktimén dhe déshmitarin ,

Té mbrojé viktimat dhe déshmitarét nga kéfrcénimet e ndryvshme,

Té koordinojé né vazhdimési me Gjvkatén e Shkallis sé Par@, pér té gjitha
“Urdhérat e Menjéhershém 6 Mbrojtjes” dhe “Urdhérat e Mbrojtes” @
nxjerra prej saj, pér tié zbatuar né kohé detvrimet ligjore,

£ S e SR

2-Punonjési i policisé gjnte hetimit ne vendngjarje kryen detyrat si mi poshte:

I T¢ kryejé njé hetim té ploté dhe @ pérgatisé njé raport, pavarésisht nga
dishira e viktimés apo prania ose mungesa ¢ té dvshuarit,

ba

bipas rastit, t€ afrohet me kujdes né vendngjarje dhe 6 shohé ¢ dégjojé se

¢hard po ndodh pirpara se t& bije & ditur praning e tij,

& Té péreaktojd vendndodhjen dhe kushtet e viktimés dhe t¢ dvshuarit,

4. T6 pércaktojé nése Sshté pérdorur armé, ose te verifikoje nét banesé apo
ambjentin perrreth nese mbahen armé té tshehura nga dhunuesi

5. 1 japé ndihmé pér palét ¢ démtuara dhe nése ¢ vieréson, njofton njé
ambulancé,

6, T8 evidentojé emrin e mjekut i ka vizituar ose i ka dhéné ndihmiin e paré

viktimés, pér té siguruar dokumentacionin pérkatés shindetsor té miratuar

nga Ministria e Shéndetésisé,

|

Té pércaktojé nése ka persona t¢ tjeré né banest apo ndértesin ku oshte
ushtruar dhuna,
8. Té&mbajé veg t dyshuarin, viktimén dhe déshmitarét pérpara se t'i pyesé ata,

gjitha théniet e t& intervistuarit, gé ndihmojné né hetimin e rastit,

10, Té dokumentojé dhe fotogratojé € giitha démtimet trupore. (Kodi i Pr.
Penale neni 188),

I1.Té fiksojé sipas té gjitha rregullave proceduriale gjendjen statike té
vendngjarjes (proces verbal, fotografi dhe skicé ),

12. T¢ fiksoj¢ me procesverbal, fotografi apo filmim, armét e mjete té era &
ushtrimit & dhunés me cilésiné e provave materiale. Pérshkrimi i tvre né
proces verbal té béhet i detajuar,

13, T¢ marré informacion se kush njoftoi sallén e drejtimit dhe komandimit té
policisé. Nése ka patur njoftim te tll¢ t& krvejé verifikimet pérkatése pér ditén
kur éshté regjistruar telefonata si dhe té njihet me masat paraprake t¢ marra,



14, TE marré informacion pér fqinjét, pasi ata mund té jené familjaré apo rreth
tarefisnor i familjes ku éshté ushtruar dhuné, gé do té ishte element shumé i
réndésishém pér veprimet ¢ métejshme té policisé pér njohjen e situatis.

15, Té vlerésojé giendjen emocionale té t& gjithé personave né kontlikt. Té merren
né konsideraté informacionet ¢ marra nga mijekét, punonjésit socialé té
bashkive, komunave e OJF-ve, si pjesé e informacionit t& siguruar pér hetim.

3. Intervistimi

A, Intervistimi i viktimés:

Punonjiési 1 policist g merret me hetimin:

- Duhet ta biijé viktimén qé t& ndjehet se deklarata ¢ tj éshté e réndisishme.
Punonjisi i policisé duhet & tregojié kujdes pér viktimén, Zéri i tij, shikimi dhe
halét gé ai zgjedh, do @ shérbejné pér & transmetuar kété mesazh se ai “ndodhet
aty pér 1 ndihmuar”.

- Duhet @ tregojét kujdes piér siguring ¢ viktimds, mund ta ndilmojé até 1@ hegi
trikén dhe té jeté mé ¢ gatshme piér t¢ bashképunuar me zbatuesit o ligjit.
Giithmont duhet patur parasvsh se, vikitimés mund i jeté théné nga  dhunues
se, nése ajo kirkon ndihmé, askush nuk do ta ndihmojé até. Binde viktimén se
priovitet pér ju éshté siguria e saj dhe ajo nuk Sshid fajtore.

B. Intervistimi i t¢ dyshuarit: Gjaté® intervistimit 1 & dyshuarit

1. Intervistoje té dyshuarin né njé dhomé t& ndaré nga viktima,

2, Mundohu gé ta getésosh t& dvshuarin nése ai 8shté § nervozuar,

3 Té dyshuarit duhet t'i béhen t ditura té drejtat gé ai gézon sipas ligjit,

4. Mos béni deklarata akuzuese, t¢ cilat mund ta vendosin t& dyshuarin né
pozité mbrojtése. Synoni qé i dvshuari t& bashképunojé me ju gjaté intervistés,

5. Duhet t¢ keni parasysh giendjen e tij emocionale,

6. F lini t€ dyshuarin t& tregojé ngjarjen veté, para se ta ballafagoni me
informacionin gé ¢ kentlikton até,

/. Dokumentoni (shénoni) té gjitha deklarimet e tij,

8. Témositregohet t€ dvshuarit edhe kur pvet, kush e ka njoftuar policing,

C. Intervistimi i déshmitaréve:

1. Merrni né pyetje t& gjithé déshmitarét veg e veg,

2, ldentifikoni déshmitarét dhe marrédhéniet e tyre me viktimén dhe
dvshuarin,

3. Rregjistroni informacionin mbi emrat, adresat, numrat e telefonit dhe

komtaktin e emergjencés, pér ¢do déshmitar té intervistuar,



4. Mbani shénime rreth sjelljes sé déshmitaréve dhe mermi deklarata me shkrim

nga ata,

LA

Pyesni fqinjift nése ata kané dégjuar ose paré dicka,
6. NE& baze t€ informacioneve t¢ marra nga déshmitarét, mundohuni gé té
kuptoni nése ata jané né dijeni t¢ rastit né Halé apo rasteve & méparshme té

dhunés né familje.

D. tntervistimi 1 fémijéve:

Nuk éshté e thiné g¢ fEmijét t¢ kené gené demshimtard okulard ni té njijtin
dhomé. Edhe né gofté se viktima ose 1 dyshuari thoné qé femijit ishin sipér apo
nit njit dhomé tjetér duke fjetur, ka shumé ¢ ngjaré gé ata 16 jend zgjuar nga
incidenti dhe zhurma, dhe mund & japin njit informacion shum & vlefshim pér
atd gi kand® paré apo dégjuar

Kujdes né marédhénjet me fémifjet. Kujdes Komuniking me ta !

Fillimisht béhet njé komunikim i thjeshté. Pyvetet piér moshén, shkollin, ecuring
né misime dhe kur konstaton njé getésim psikologjik té fémijés mund té pyetel
SLY

Cfaré ndodhi?

. Kush ushtroi dhuné?

o

Ku ishe tt kur ndodh kjo?

e

Kur ndodhi kjo?

4. A ka ndodhur dhe heré té tjera ?

(Té kihet parasysh domosdoshméria e  pranisé s& mésuesit, psikologut,
punonjésit social, efj, gjaté procesit t& intervistimit t& tvre)

V. Disa rregulla té pérgjithshme;

KiUfpES !
- Reagoni menjéheré dhe maksimalisht me té gjitha mjetet qé dispononi, té
komunikimit dhe organizimit policor. Gjithshka evidentojeni me shkrim né

“Regjistrin pér evidentimin e ngjarjeve kriminale té ndodhura”.

- Asnjéheré mos i besoni kujtesés.



- Ligji penal né rastet e dhunés né familje duliet t¢ zbatolet né t¢ njéjtén ményri
st né gdo rast kur ndodh njé Krin.

- Punonjési i policisé gjaté trajtimit té ¢éshtjeve qé kané té biéjné me dhunén
né familje nuk duhet té ndikohet nga :

Marrédhénia apo gjendja civile ¢ t@ dyshuarit dhe vikbimés (8 martuar,
divorcuar, bashkéjetoiné, efy),
Nése i dyshuari jeton apo jo né banesén e viklimes,
Mungesa e njé Urdhéri- Mbrojtjeje,
Mundésia e pasojave financiare té arrestimit,

L3
Gjendja emocionale ¢ viktimés ose & dyshuarit (i dvshuari dshté zakonisht
mjaft i geté dhe nén kontroll, ndérsa viktima mund ¢ jeté e sheetésuar pasi
ka pérjetuar dhund),
Mungesa e plagive ¢ dukshme tek viktima (shumé démtime jand
brendshme dhe nuk duken pérpara 24-48 orive),

Vendndodhja e incidentit, psh. proné publike apo private,

KUJDES, giateé komunikionit me viktimén !

L.

ee)

18 mos spekullohet me faktin, se nuk mund & ngrihen dot akuza ndaj
dliunuesit,

dekurajuar viktimén per t& béré kallézim . Ndalohen shprehje apo pyetje té
tilla si mé poshté :

- Ju e ding se ne dulief ta arrestojmé bashikéshortin tuaj dhe ai nuk do & jerté it
giendie # prnoje,
- Kjo do ta nxehé até mé shume,

- Naduhet t'ju arrestojme t¢ dyve dhe kush do t¢ kupdeset per fmijet,

NE rast se gjaté konfliktit né prezencen tuaj 8 dvja palét pretendojné se éshis
pérdorur dhuné, evidentoni pérgjigiet né ményré t€ sakté por pvetjet e
méposhtme:

- Nése njéra nga palét né konflikt ka friké nga pala tjetér ?
A e ka pérshkallézuar nivelin ¢ dhunés ndonjéra nga palét?

- A ishte njéra nga palét mé e madhe dhe mé e fugishme se tetra?

- A ka patur incidente t&€ méparshme té dhunés té njerés prej paléve ndaj
fjetré’s, apo ndaj personave té teré ?

- A ka ndonjé rast t& méparshém ku njéra nga palét ka giéné dhunuesi?

- A éshté démtuar njéra nga palét mé shumé sesa tjetra?



- A ka démtime g duken té jené shkaktuar.kur viktima ka gené né kushtet
e mbrojtjes sé nevojshme ose nevojes ekstreme, (sipas neneve 19 dhe 20 6
Kodit Penal) psh; té kafshuara, té djegura, gérvishije, otj ?

VI-Detyrat e punonjésve té policisé pér zbatimin e urdhérave té mbrojtjes.

A= Urdhérat e mbrojties. Pérgjegiisité ¢ punonjésit té policise

Nise nuk ka “Urdhér Mbrojtjeje”, ose “Urdhir & Menjdhershém Mbrojtjeje”
punonjési i policisé duhet ta béjé me dije viktimén, pér masat mbrojtése g i
garantohen né zbatim t& ligjit Nr 9669, daté 18.12.2006 “Pér masa ndaj dhunés ne
marrédhéniet familjare”,si dhe mundesing ¢ nxjerrjes st njié urdhitei 1 S npa
pivkata.

Nise ka “Urdhér Mbrojtjeje”, ose "Urdhér @ Menjéhershiim Mbrojtjeje”,
punonjési i policist¢ duhet t¢ lexoj¢ me kujdes urdhérin pitr & paré se ¢laré
masash mbrojtjeje i siguron ai viktimés dhe ¢faré kutizimesh pércakton pir (@
dyshuarin,

Nitse 1 dyshuari ka shkelur “Urdhérin ¢ Menjéhershem te Mbrojtjes”, ose
“Urdhérin e Mbrojtjes”, punonjési i policisé duhet ta arrestojié até, ni
pérputhje me Nenin 320 t¢ Kodit Penal pér “Pengime piér ekzekutimin ¢
vendimeve @ givkatis”.
H- Raporti me shikvim pér incidentin. Pérgjegiésité ¢ punonjésit t¢ policisé pir
pérpilimin e tij.

- Té dokumentojé ¢do element pér secilén vepér, duke mbajtur parasysh
faktin se mund t& kemi mé¢ shumé se njé pér shkak & pérkeqisimit té
situatis,

T¢ dokumentojé shkeljen e urdhérit t& mbrojtjes, nése ka té tllg,

- Té dokumentojé né procesverbal dhe fiksoje me fotografi gdo démtim
fizik dhe pérshkrime té shkruara té tyre,

- Té dokumentojeé dhe fiksojé sipas metodikave prova fizike si psh.
démtime té ndryshme fizike né mure, dyer e dritare t& thyera, mobilje t&
démtuara, etj,

- Té dokumentojé incidentet ¢ méparshém 8 raportuara ose jo prané
strukturave té policisé,

- T pérshkruajé (citojé) né detaje dhe jo né ményré ¢ pérmbledhur falit e
viktimés, t& dvshuarit dhe déshmitaréve,

- Té pérshkruajé gitndjen emocionale té té gjitha paléve né incident,

- Té pércaktojé nése ka pasur fémijé, t& moshuar apo persona me aftési ke
kufizuara t& pranishém apo té lénduar gjaté incidentit,



- Té fiksojé dhe dokumentojé né proces verbalin ¢ pyetjes, nidse viktima ka
qéné shtatzéné né momentin e incidentit,

C- Pérgjegiésité e punonjésve t¢ policisé sé shtetit né mbrojtje té viktimave:
Ministria ¢ Brendshme ka pér detyré krijimin e sektoréve t& vegantd pir
parandalimin dhe luftén kundér dhunés né familje prané Drejtorive t6 Policisé
dhe trainimin e efektivave @ policist g¢ do @ trajtojné rastet ¢ dhunés né familje.
(Neni 9 1 ligjit)

Drejtorité ¢ policist jané njé prej autoriteteve pérgjegjise sipas ligjit, (Neni 5 i
ligjit)

T giitha autoritetet duhet & bashkirendojné shérbimet, & caktojné personat
pérgiegjis, i pérgjigien ¢do njottimi t¢ biré nga viktima, ¢ mbajné raportet
pérkatése dhe t'i mbrojné viktimat népérmjet informimit, sigurimit & transportil
use vénies né dispozicion t¢ nje punonjési t¢ policisé né rastet ¢ rrezikut pér jetén,
(Neni B/ 3 i ligjit).

Sipas ligjit kundér dhunts né familje, policia mund (¢ paragesi kirkesé piir
urdhér mbrojtje ose urdhér & menjéhershém mbrojjeje. (Neni 13) Policia duhet
té tregohet jashtézakonisht e kujdesshme né zbatimin ¢ késaj dispozite ni
ményre & viktimés t'i béthen me dije té drejtat pér mbrojtje.

N rastet kur kérkohet ndihmé e menjéhershme, kirkesa mund té plotésohet
prané komisariatit mé & afért té policisé. (Neni 14). Struktura policore duhet (@
kontaktojé prokurorin e shérbimit ¢ radhés, i cili mbas komunikimit me
givkatésin merr urdhérin ¢ mbrojtjes. Njé kopje ¢ ketij urdhéri menjéherd duhet
i dérgohet komisariait t€ policisé dhe viktimés kudo @ éshté vendndodhja ¢
tyre,

Raportet e policisé, proces verbalet e mbajtura prej saj, mund (@ paragiten si
prova né gykaté, (Neni 16)

Viktima dhe t& tjerét mund t'i drejtohen me ané t¢ njé kérkese komisariatit té
policisé dhe organet e policisé kané pér detvrié té béjné konstatimet pérkatise si
dhe t# fillojné hetimet kryesisht. (Neni 9, 14/2)

Gjvkata, brénda 24 orésh pas léshimit t& urdhérit, 1 dérgon njé kopje komisariatit
té policisé. (Nenet 19, 17, 22)

N@ rastin e shgvrtimit t€ kérkesés pér urdhér té menjéhershém mbrojtieje yé
gshté paraqitur nga policia, givkata mund té kérkojé g&é punonjés t& policisé b
paragiten né seancé gjvgésore pér té dhéné shpjegime pér ngjarjen dhe rrethanat
e saj. (Neni 18, 16)

Punonjésit e policisé té cilét nuk veprojné né zbatim t& kétij ligji, ngarkohen me
pérgjegjési  administrative dhe/ose penale duke aplikuar sanksionet e
pércaktuara né nenet 248 dhe 251 t& K.P. (Neni 8/5 i ligjit nr. 9669 dats
18.12.2006)



D- Pirgjegjésiée e punonjésve té policisé né zbatimin e urdhérave t& mibrojtjes:
-Vendimi i givkatés pér nxjerrjen ¢ urdhérit t& menjéhershém t& mbrojtjes pérbin
titull ekzekutiv dhe ekzekutohet menjéheré. (Nenet 14/6, 23 i ligjit).

-Urdhéri fillon té zbatohet menjéheré nga drejtorité e policisé, ndérmijet té tjeréve.
(Nenet 14/ 6, 23).

-Punonjésit ¢ policisé, ndérmjet & terave t& marrin & gjitha masat pér
ckzekutimin e menjéhershém dhe t¢ vazhdueshifm té masave mbrojtése. (Nen
23)

-NE rast t mosekzekutimit vallnetar nga subjektet, t& ciléve iv komunikohet
vendimi, aplikohen sanksionet piérkatése té parashikura né kété ligj ndaj
personave moszbatues @ ligjit konform nenit 320 t¢ Kodit Penal “Pengime pisr
ckzekutimin ¢ vendimeve ¢ gjvkatts”(Neni 23 1 ligjit nr. 9669 date 18.12.2006)
Eshté e réndésishme g policia té veprojé me shpejtisi né raste @ tilla sepse kjo
Gshite njé kohé tepér e rrezikshme pér viktimat,

-Léshimi i urdhrit & menjéhershém ¢ mbrojtjies apo urdhrit t& mbrojtjes me
vendim gjvkate nuk i ndalon palét ¢ interesuara @ nisin procesin penal, pérsa i
pirket veprimeve apo mosveprimeve ¢ pérbéjné figura & veprave penale, (Neni
241 ligjit nr. 9669 date 18.12.2006) Kjo éshté shpesh mjaft ¢ rindédsishme si
mekanizém mbrojtjeje pér viktimat,

VIIL. Vlerésoni rast pas rasti

Disa nga aspektet specifike g¢ duhen vlerésuar né rastet ¢ dhunis né familje;
-Dhuna, mos éshté pasojé e njié divorei ndérmjet bashkéshortéve ?

-Shpesh dhunuesi e rrit shkallén e dhunés né momentin ¢ shkurorézimit pér
shkak té frikés s¢ humbjes s¢ kontrollit ndaj vikims,

-Prania ¢ njé arme zjarri me leje ose jo né banesén ku ndodh incidenti éshté
paralajmérim i njé rreziku ckstrem.

-Kujdes momentet e para kur doni té bllokoni armén. Ky veprim t& béhet mbi
bazén ¢ njé dokumentacioni korrekt ligjor.

-Pérpara se ta ktheni armén, kontrolloni nése ka njé urdhér mbrojtjeje kundir
personit dhe nése po, mos ia ktheni armén deri né pérfundimin e kohés sé
urdhérit t& mbrojtjes, edhe atéheré me urdhér gjvkate, (Kodi i Procedurés Penale
nent 217)

-Drejtojini viktimat tek OJF-té lokale gé ofrojné shérbime pér viktimat ¢ dhunis
né familje.

VIIL Vlerésoni legjislacionin penal dhe até procedurial gjaté trajtimit té
rasteve € kané té béjné me dhunén né familje



A- Referime ligjore né legjislacionin penal .

Newt 17- " Papérgiegisivméria per slhikak te giendjes mendore”

Shpesh dhunuesi pretendon se ai nuk éshté pérgjegjés, sepse nuk mundi ti
kontrollonte veprimet e 6 pasi e shogja e kishte nxehur. Kjo nuk éshté bindése
pér té béré njé mbrojtje.

Pyeteni se si sillet ai kur nxehet né ambjentet shogérore Vierésojini kiitto momente
mbasi ai kéta nuk i godet, Viktimé ¢ dhunés 8shté vetém bashkishortja o tij,

New 18 = “Kryerpn ¢ vepres penale né gpendje 16 dehr”

Praktika ka evidentuar se dhunuesi shpesh pretendon se nuk éshte pérgjegjis
pasi né kohn e ushtrimit t& dhunis ka gené né gjendje té dehur. Kjo nit asnjé rast
nuk mund & shérbejé sirrethand pér t¢ justitikuar dhunién ¢ ushtruar,
pérkundrazi pdrkegéson pozitin ¢ dhunuesit,

N rast se konstatoni se ndodheni para njé fakti ku dhunuesi éshté né gjéndje té
dehur, menjéher® masni pérgindjen ¢ alkoolit tek dhunuesi né vendngjarje apo
mé vont né komisariat dhe kété veprim fiksojeni sipas t¢ gjitha rregullave
proceduriale.

Newt 50 = “Rrethanat rénduese”

lemi pérpara rrethanave rénduese:

-nE ato raste kur vepra éshté krver ndaj grave shtatzina, fémijéve apo personave
b tjerd gé nuk jand té gjendje t& mbrohen si, 1@ moshuarve ose personave me
aftisi (¢ kufizuar.

- kur vepra éshté kryer duke pérfituar nga marrédhéniet tamiljare,

- kur vepra penale éshté kryer né bashképunim,

- kur vepra penale ¢éshté kryer mé shumé se njé herg,

- kur vepra penale éshté krver duke pérdorur armé, municione luftarake, léndé
plasése, djegése, helmuese dhe radioaktive

Newt 93 - "Ndérprevia e shiatzamisé pa pélqim £ gruas”

Nése dhunuesi gjaté veprimeve té tij i ka drejtuar gjuajjet drejt stomakut,
sigurohuni nése jeni para njé shtatézanie, pér & cilen dhunuesi 8shté béré
agresiv. Sigurohuni t& dokumentoni nése e démtuara éshté shtatzéné, dhe cfard
démtimesh jané shkaktuar nga dhuna e ushtruar.

Newet 102-107 - Marvédhéniel seksuale
Pér té gjitha veprat seksuale, pyesni nése viktima ka shprehur déshirén apo jo.
Thijesht fakti se ajo @shté bashkéshortja apo ka krver marrédhénie seksuale edhe
mé paré, nuk mjafton pér t& théné se ajo ka shprehur déshirén. Vierésojeni kisté
situaté me kujdes dhe rast pas rasti.

Newet 134 = “Viedhin” dhe 150 - “Shkaterimi i pronés”.
Né té giitha rastet e viedhjeve dhe shkatérrimeve t8 pronés, punonjési i policisi
duhet té ketd parasysh faktin se prona e pérbashkét u pérket njélloj té dvja paléve



dhe njéra palé nuk ka té drejté ta marré, mbajé apo ta shkatérrojié até. (Kodi i
familjes - Neni 73)

B- Referime ligjore né legjislacionin procedurial penal .

Newi 251 - "Arrestimi né flagrance”

Edhe nése krimi i kryer apo i mbetur né tentativé nuk plotéson kriteret ¢
paragrafeve 1 ose 2, ekzistenca e njé urdhéri mbrojticje duhet t'i plotésojé kriteret
¢ paragrafit 3 pér té lejuar arrestimin ¢ menjéhershifm, Nose punonjisi i policisé
éshté nd dijeni té rasteve t¢ méparshme & dhunés né familje ndérmjet té njdjtéve
persona, ose pir shkak & rrezikut 8 njohur se dhuna né familje vien duke u
rritur, kjo duhet t& mjaftojé pér té lejuar arrestimin né flagrancé sipas paragrafit 3
te kétij neni “Kur lind nevoja e domosdoshme, pér shkak té réndésisé sé faktit
ose té rrezikshmérisé sé subjektit, e motivuar me akt t& vecantd, specialistet ¢
Sektorit kunder Krimeve te Renda kané té drejté té arrestojné cilindo qé kapet
né flagrancé, edhe kur nuk jané kushtet e pikis 2"

Neni 285 = “Heqpa doré uga e drepha e ankimit” dhe nent 286 - “Tevheqia ¢ akinnt”,
Punonjési i policisé duhet € vierésojd  dhe verifikoje rrethanat g kand shtyri
viktimén t& hegé doré nga e drejta pér kallézim apo kérkon té térheqé kallézimin,

Kjo situaté krijohet né rastet kur ndaj t& dhunuarés ushtrohet presion, kircénime
nga dhunuesi, Punonjési 1 policisé duhet t¢ vierésojé rastin dhe mbrojlur
viktimn nga pérséritja e dhunis,

Kujdes!
Heqja doré nga kallzimi nuk pérbén shkak pér mosnxjerrjen e urdhérit té
mbrojtjes

Zévendésdrejtor i Pérgjithshém Zevendesdrejtor i Pérgjithshém
Agron KULICA] Rasim BORISHI
Drejtori kundér Krimeve té Renda Drejtori i Rendit Publik

Drejtues i Pare Tonin VOCA] Drejtues i Pare Nazmi Kotarja




