REKOMANDIMI NR. 92/131/KES, NE LIDHJE ME MBROJTJEN
E DINJITETIT TE GRAVE DHE BURRAVE NE PUNE

(27 néntor 1991)

Komisioni i Komuniteteve Evropiane,

Duke pasur parasysh Traktatin themelues té Komunitetit Ekonomik Evropian dhe
né vecanti kryeradhén e dyté té nenit 155 té tij,

Duke gené se sjellja e padéshirueshme e natyrés seksuale, ose sjellje té tjera gé
bazohen tek seksi gé prekin dinjitetin e grave dhe té burrave né puné, pérfshiré sjelljen e
eproréve dhe kolegéve, éshté e papranueshme dhe, né rrethana té caktuara, mund té jeté
né kundérshtim me parimin e trajtimit té barabarté brenda kuptimit té neneve 3, 4 dhe 5 té
Direktivés sé Keshillit 76/207/KES, té datés nénté shkurt njémijé e néntéqgind e
shtatédhjeté e gjashté, né lidhje me zbatimin e parimit té trajtimit barabarté pér burrat
dhe graté pér sa i pérket té drejtés pér t’u punésuar, trajnuar dhe promovuar
profesionalisht dhe pér kushtet e punés, njé piképamje e pérkrahur nga e drejta e
praktikés sé méparshme né disa shtete anétare;

Duke gené se, né pérputhje me Rekomandimin e Keéshillit, té datés trembédhjeté
dhjetor njémijé e néntéqind e tetédhjeté e katér, né lidhje me nxitjen e aksionit pozitiv pér
graté, shumé shtete anétare kané ndérmarré njé numér masash aksioni pozitiv dhe
veprime qé kané té béjné, ndér té tjera, me respektimin e dinjitetit té grave né vendin e
punés;

Duke gené se Parlamenti Evropian, né Rezolutén e tij, té datés njémbédhjeté
gershor njémijé e néntéqind e tetédhjeté e gjashté, né lidhje me dhunén ndaj grave, i ka
béré thirrje geverive kombétare, komiteteve pér mundési té barabarta dhe sindikatave gé
té ndérmarrin fushata té koordinuara informimi pér té krijuar sensibilizimin e duhur né
lidhje me té drejtat individuale té gjithé pjesétaréve té forcés punétore;

Duke gené se Komiteti Késhillimor pér Mundésité e Barabarta pér Graté dhe
Burrat, né opinionin e tij té datés njézet gershor njémijé e néntéqind e tetédhjeté e teté, ka
rekomanduar né ményré unanime se duhet té béhet njé rekomandim dhe kod sjelljeje né
lidhje me ngacmimin seksual né vendin e punés gé mbulon ngacmimin tek té dy sekset;

Duke gené se Komisioni né programin e tij té€ veprimit né lidhje me zbatimin e
Kartés sé& Komunitetit pér té Drejtat Sociale Bazé té Punonjésve ka marré pérsipér
shqyrtimin e mbrojtjes qé punonjésve dhe té dinjitetit t& tyre né puné, duke pasur
parasysh raportet dhe rekomandimet e pérgatitura né lidhje me aspektet e ndryshme té
zbatimit té sé drejtés Komunitare;

Duke gené se Késhilli, né rezolutén e tij t€ datés njézet e nénté maj njémijé e
néntégind e néntédhjeté né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit té grave dhe burrave né puné,



pohon se ményra e sjelljes bazuar né seksin qé prek dinjitetin e grave dhe burrave né
puné, pérfshiré sjelljen e eproréve dhe kolegéve, pérbén njé dhunim té patolerueshém té
dinjitetit t& punonjésve ose té té rekrutuarve, dhe i bén thirrje shteteve anétare dhe
institucioneve dhe organeve té€ Komuniteteve Evropiane gé té zhvillojné masa pozitive gé
synojné krijimin e njé klime né puné ku graté dhe burrat té respektojné integritetin
njerézor té njéri-tjetrit;

Duke gené se Komisioni, né programin e tij té treté t€ veprimit né lidhje me
mundésité e barabarta pér graté dhe burrat, 1991 deri 1995, dhe né zbatim té paragrafit 3
(2) té rezolutés né fjalé té Késhillit, té datés njézet e nénté maj njémijé e néntéqind e
néntédhjeté, vendosi gé té hartojé njé kod sjelljeje né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit té
grave dhe burrave né puné, bazuar né eksperiencén dhe praktikén mé miré té shteteve
anétare, pér té siguruar udhéhegjen e procesit t¢ ndérmarrjes dhe zbatimit té¢ masave
pozitive gé kané pér géllim krijimin e njé klime né puné ku graté dhe burrat té
respektojné dinjitetin njerézor té njéri-tjetrit;

Duke gené se Parlamenti Evropian, mé dy tetor njémijé e néntéqind e néntédhjeté
e njé, miratoi njé rezoluté né lidhje me mbrojtjen dhe dinjitetin e grave dhe burrave né
puné;

Duke gené se Komiteti Ekonomik dhe Social, mé tridhjeté tetor njémijé e
néntégind e néntédhjeté e njé, miratoi njé opinion né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit té
grave dhe burrave né puné,

Rekomandon sa mé poshté vijon:

Neni 1

Rekomandohet gé shtetet anétare té veprojné pér té nxitur ndérgjegjésimin gé
ményra e sjelljes e njé natyre seksuale, ose ¢do sjellje tjetér gé bazohet né seksin dhe gé
prek dinjitetin e grave dhe burrave né puné, pérfshiré sjelljen e eproréve dhe kolegéve,
éshté e papranueshme nése:

a. njé sjellje e tillé éshté e padéshirueshme, e paarsyeshme dhe ofenduese pér
personin ndaj té cilit ushtrohet;

b. njé refuzim ose nénshtrim i njé personi kundrejt késaj sjelljeje nga ana e
punédhénésve ose punonjésve (pérfshiré eprorét ose kolegét) shfrytézohet né ményré té
garté ose nénkuptuar si njé bazé pér marrjen e njé vendimi i cili ndikon né mundésiné e
atij personi pér t’u trajnuar profesionalisht, pér t’u punésuar ose vazhduar punén, pér t’u
promovuar né detyré, pér t’u shpérblyer ose né ¢do vendim tjetér gé lidhet me punésimin;
dhe/ose

c. njé sjellje e tillé krijon njé mjedis kércénues, armiqgésor ose poshtérues pér
personin ndaj té cilit ushtrohet; dhe, né rrethana té caktuara, kjo sjellje mund té jeté né
kundérshtim me parimin e trajtimit té barabarté brenda kuptimit té neneve 3, 4 dhe 5 té
Direktivés 76/207/KES.



Neni 2

Rekomandohet gé shtetet anétare té veprojné, né sektorin publik, pér té zbatuar
kodin e praktikés sé Komisionit né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit té grave dhe burrave
né puné, té bashkéngjitur kétu. Veprimi i shteteve anétare, gé ndérmerr dhe zbaton né
kété ményré masa pozitive gé kané pér géllim krijimin e njé klime né puné ku graté dhe
burrat té respektojné integritetin njerézor té njéri-tjetrit, duhet té shérbejé si njé shembull
pér sektorin privat.

Neni 3

Rekomandohet gé shtetet anétare té inkurajojné punédhénésit dhe pérfagésuesit e
punonjésve gé té zhvillojné masa pér zbatimin e kodit té praktikés sé Komisionit né lidhje
me mbrojtjen e dinjitetit té grave dhe burrave né puné.

Neni 4

Shtetet anétare do té informojné Komisionin brenda tre viteve nga data e
miratimit té kétij Rekomandimi pér masat gé kané marré pér ta véné até né zbatim, me
géllim gé t’i lejojné Komisionit té hartojé njé raport né lidhje me té gjitha kéto masa.
Brenda késaj periudhe, Komisioni do té sigurojé garkullimin sa mé té gjeré té mundshém
té kodit té praktikés. Raporti duhet té shqyrtojé shkallén e sensibilizimit té kétij Kodi,
perceptimin e efektivitetit té tij, shkallén e aplikimit té tij dhe shtrirjen e pérdorimit té tij
né arritjen e marréveshjeve kolektive ndérmjet partneréve socialé.

Neni 5

Ky rekomandim i adresohet shteteve anétare.

ANEKS

MBROJTJA E DINJITETIT TE GRAVE DHE BURRAVE NE PUNE
Njé kod i praktikés mbi masat pér té luftuar ngacmimin seksual

1. Hyrje

Ky kod i praktikés éshté hartuar né pérputhje me rezoluté e Komitetit té
Ministrave né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit t& rave dhe burrave né puné dhe pér té
shogéruar rekomandimin e Komisionit né lidhje me kété céshtje.

Qéllimi i tij éshté té orientojé nga piképamja praktike punédhénésit, sindikatat dhe
punonjésit né lidhje me mbrojtjen e dinjitetit té grave dhe burrave né puné. Ky kod ka si
synim té jeté i aplikueshém si né sektorin publik ashtu dhe até privat dhe punédhénésit
inkurajohen gé té ndjekin rekomandimet gé pérmbahen né kété kod né njé ményré té tillé
gé i pérshtatet madhésisé dhe strukturés sé organizimit té tyre. Mund té jeté vecanérisht e



pérshtatshme pér ndérmarrjet e vogla dhe t¢ mesme gé té miratojné disa nga masat
specifik sipas nevojave té tyre specifike.

Qéllimi éshté gé té sigurohet gqé té mos ndodhé ngacmimi seksual dhe, nése
ndodh, té sigurohet vlefshméria e procedurave gé trajtojné kété problem dhe qé
parandalojné ripértéritien e tij. Késhtu, kodi pérpiget té inkurajojé zhvillimin dhe
zbatimin e politikave dhe praktikave té tilla gé krijojné mjedise pune ku nuk ekzistojné
ngacmime seksuale dhe ku graté dhe burrat respektojné dinjitetin njerézor té njéri-tjetrit.

Raporti i ekspertéve i hartuar né emér té Komisionit vlerésoi se ngacmimi seksual
éshté njé problem serioz pér shumé gra gé punojné né Komunitetin Evropian dhe
kérkimet né shtetet anétare kané vértetuar pa asnjé dyshim se ngacmimi seksual né puné
nuk éshté njé fenomen i izoluar. Né té kundért, éshté e qarté se pér miliona gra né
Komunitetin Evropian, ngacmimi seksual é&shté njé pjesé e pakéndshme dhe e
pashmangshme e jetés sé tyre né puné. Burrat mund té vuajné gjithashtu ngacmime
seksuale dhe, padyshim, duhet té kené té drejta té njéjta me graté pér sa i pérket mbrojtjes
sé dinjitetit té tyre.

Disa grupe specifike jané vecanérisht té cenueshme nga ngacmimet seksuale.
Studimi né disa shtete anétare, i cili ka dokumentuar lidhjen ndérmjet rrezikut té
ngacmimit seksual dhe cénueshmérisé sé perceptuar té personit gé i nénshtrohet kétij
ngacmimi, sugjeron qé graté e divorcuara dhe té ndara, graté né moshé té re dhe ato gé
hyjné rishtazi né tregun e punés, si dhe ato gé jané me kontrata té parregullta dhe té
pasigurta punésimi, graté e punésuara né puné jo tradicionale, graté me paaftési, lesbiket
dhe graté gé vijné nga pakicat racore jané shumé té rrezikuara. Homoseksualét dhe té
rinjté jané té cenueshém nga ngacmimi. Eshté i pamohueshém fakti gé ngacmimi pér
shkak té orientimit seksual démton réndé dinjitetin né puné té personave té prekur dhe
éshté e pamundur gé ky ngacmim té konsiderohet i pérshtatshém pér sjelljen né puné.

Ekzistojné gjithashtu pasoja té pafavorshme pér punédhénésit gé rrjedhin nga
ngacmimi seksual. Ai ka njé ndikim té drejtpérdrejté né pérfitimet e ndérmarrjes kur
personeli merr pushim pér shkak té sémundjes ose doréhegjes nga detyra pér shkak té
ngacmimit seksual si dhe né efektivitetin ekonomik té ndérmarrjes ku produktiviteti i
punonjésve reduktohet pér shkak puna kryhet né njé klimé ku integriteti individual i
personit nuk respektohet.

Né njé kuptim té pérgjithshém, ngacmimi seksual éshté njé pengesé pér

integrimin e pérshtatshém té grave né tregun e punés dhe Komisioni éshté i angazhuar pér
té zhvilluar masa gjithépérfshirése pér té pérmirésuar kété integrim.

2. Pérkufizimi



Ngacmimi seksual nénkupton sjelljen e padéshirueshme té njé natyre seksuale,
ose ¢do sjellje tjetér bazuar né seksin gé prek dinjitetin e grave dhe burrave né puné. Kjo
mund té pérfshijé sjelljen e papélqyer fizike, verbale ose jo-verbale.

Késhtu njé seri veprimesh mund té konsiderohen se pérbéjné ngacmim seksual.
Eshté e papranueshme nése njé sjellje e tillé éshté e padéshirueshme, e paarsyeshme dhe
fyese pér personin ndaj té cilit ushtrohet; refuzimi ose nénshtrimi njé personi ndaj késaj
sjelljeje gé kryhet nga ana e punédhénésve ose punonjésve (pérfshiré eprorét ose kolegét)
shfrytézohet né ményré té garté ose té nénkuptuar si njé bazé pér marrjen e njé vendimi
gé cenon mundésiné e atij personi pér t’u trajnuar profesionalisht ose pér t’u punésuar,
pér té vazhduar punén, promovuar né detyré, shpérblyer ose né lidhje me ¢do vendim
tjetér punésimi; dhe/ose njé sjellje e tillé krijon njé mjedis pune frikésues, armigésor ose
poshtérues pér personin ndaj té cilit ushtrohet.

Karakteristika thelbésore e ngacmimit seksual éshté se kjo éshté njé sjellje e
padéshiruar nga personi ndaj té cilit ushtrohet, se i takon ¢do individi té pércaktojé se cila
sjellje éshté e pranueshme pér té dhe cfaré konsiderohet si sjellje fyese. Vémendja
seksuale kthehet né njé ngacmim seksual nése ngulmohet né vazhdimin e saj né
momentin gé éshté béré e qarté nga personi ndaj té cilit ushtrohet se kjo sjellje
konsiderohet prej tij si fyese, megjithése njé incident ngacmimi mund té pérbéjé njé
ngacmim seksual nése béhet serioz né ményré té mjaftueshme. Eshté natyra e padéshiruar
e sjelljes gé e dallon ngacmimin seksual nga sjellja migésore, e cila éshté e mirépritur dhe
reciproke.

3. Ligji dhe pérgjegjésité e punédhénésit

Sjellja e njé natyre seksuale ose ¢do sjellje tjetér qé bazohet tek seksi qé prek
dinjitetin e grave dhe burrave né puné, mund té jeté né kundérshtim me parimin e
trajtimit té barabarté brenda kuptimit t€ neneve 3, 4 dhe 5 té Direktivés sé Késhillit
76/207/KES, té datés 1976 né lidhje me zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté pér
graté dhe burrat pér sa i pérket mundésisé pér t’u punésuar, trajnim dhe promovim
profesional, si dhe kushte pune. Ky parim nénkupton se nuk duhet té keté asnjé lloj
diskriminimi pér shkak té seksit né ményré té drejtpérdrejté ose jo té drejtpérdrejté, dhe
posacérisht né lidhje me statusin familjar ose martesor.

Né rrethana té caktuara, dhe né varési té sé drejtés kombétare, ngacmimi seksual
mund té konsiderohet si njé vepér penale ose mund t’i kundérvihet detyrimeve té tjera gé
imponohen nga ligji, si¢ jané detyrimet pér shéndetin dhe sigurimin, ose njé detyrim
kontraktor ose i njé lloji tjetér, pér té gené njé punédhénés i miré. Duke gené se ngacmimi
seksual éshté njé formé e sjelljes sé keqe té punonjésit, punédhénésit kané pérgjegjésiné
gé ta trajtojné até né meényrén qé trajtojné c¢do formé tjetér té sjelljes sé kege té
punonjésit, si dhe t¢ mos ngacmojné veté punonjésit. Duke gené se ngacmimi seksual
pérbén njé rrezik pér shéndetin dhe siguring, punédhénésit kané pérgjegjésiné qé té
marrin masat pér té minimizuar rrezikun né té njéjtén ményré gé veprojné me rreziget e
tiera. Duke gené se ngacmimi seksual pérbén shpesh njé abuzim me pushtetin,
punédhénésit mund té jené pérgjegjési pér keqpérdorimin e autoritetit qé delegojné.



Megjithaté, kodi pérgendrohet né ngacmimin seksual si njé problem i
diskriminimit seksual. Ngacmimi seksual pérbén diskriminim sepse seksi i personit ndaj
té cilit ushtrohet éshté faktori pércaktues i personit gé¢ ngacmohet. Sjellja e njé natyre
seksuale ose ¢do sjellje tjetér gé bazohet tek seksi gé cenon dinjitetin e grave dhe burrave
né puné né disa shtete anétare éshté konsideruar se i kundérvihet ligjeve kombétare mbi
trajtimin e barabarté dhe punédhénésit kané pérgjegjésiné pér t’u pérpjekur gé té
sigurojné gé né mjedisin e punés té mos ekzistojé njé sjellje e tillé.

Megenése ngacmimi seksual éshté shpesh njé funksion i statusit té grave né
hierarkiné e punésimit, politikat gé trajtojné ngacmimin seksual ka té ngjaré gé té jené mé
efektive kur jané té lidhura me njé politiké mé té gjeré qé nxit mundésité e barabarta dhe
pérmiréson pozitén e grave. Manuali udhézues i Komisionit né lidhje me aksionin pozitiv
pérmban késhillén pér masat gé mund té merren pérgjithésisht pér té zbatuar njé politiké
té mundésive té barabarta.

Né ményré té ngjashme, njé proceduré gé trajton ankesat pér ngacmime seksuale
duhet té konsiderohet vetém si njé komponent i strategjisé sé trajtimit t& problemit.
Objektivi parésor duhet té jeté ndryshimi i sjelljes de géndrimeve, pérpjekja pér té
siguruar parandalimin e ngacmimit seksual.

4. Marréveshjet kolektive

Pjesa mé e madhe e rekomandimeve qé pérfshihen né kété kod i drejtohen
punédhénésve, duke gené se kéta té fundit kané pérgjegjési té qarta pér té siguruar
mbrojtjen dhe dinjitetin e grave dhe burrave né puné.

Sindikatat kané gjithashtu pérgjegjési ndaj anétaréve té tyre dhe ata mund dhe
duhet té luajné njé rol té réndésishém né parandalimin e ngacmimit seksual né vendin e
punés. Rekomandohet gé céshtja e pérfshirjes sé dispozitave té pérshtatshme né
marréveshje té shgyrtohet né kontekstin e procesit té lidhjes sé marréveshjeve kolektive,
me géllimin gé té arrihet njé mjedis pune ku té mos ekzistojné sjellje té padéshiruara té
njé natyre seksuale ose sjellje te tjera qé bazohen tek seksi gé cenojné dinjitetin e grave
dhe burrave né puné dhe ku té mos ekzistojé viktimizimi i njé ankuesi ose i njé personi gé
déshiron té japé ose jep prova né rastin e njé ankese.

5. Rekomandime pér punédhénésit

Politikat dhe procedurat gé rekomandohen mé poshté duhet té miratohen, kur
éshté e pérshtatshme, pas konsultimit ose negocimit me sindikatat ose pérfagésuesit e
punonjésve. Eksperienca sugjeron gé strategjité pér té krijuar dhe ruajtur njé mjedis pune
né té cilin respektohet dinjiteti i punonjésve rezultojné té jené mé efektive kur pér to
éshté réné dakord.

Duhet té theksohet se njé karakteristiké dalluese e ngacmimit seksual éshté se
punonjési gé i nénshtrohet shpesh heré ngurron gé té ankohet. Mungesa e ankimit né



lidhje me ngacmimin seksual né njé organizaté té caktuar, pér pasojé, nuk nénkupton
detyrimisht mungesén e ngacmimit seksual. Kjo mund té nénkuptojé gé personat ndaj té
ciléve ushtrohet ngacmim seksual mendojné se nuk ka arsye pér ankim sepse asgjé nuk
mund té béhet né lidhje me Kkété, ose pér shkak se do té konsiderohej si njé gjé e
paréndésishme, ose pér shkak se ankuesi do té béhej objekt talljeje, ose pér shkak se ka
friké nga masat ndéshkimore. Zbatimi i rekomandimeve parandaluese dhe procedurale té
pérshkruara mé poshté duhet té lehtésojé krijimin e njé klime né puné ku nuk ndodhin
kéto shqetésime.

A. Parandalimi
i. Deklaratat politike

Si hap i paré né shprehjen e interesimit t€ administratoréve té nivelit té larté dhe
angazhimin e tyre pér té trajtuar problemin e ngacmimit seksual, punédhénésit duhet té
nxjerrin njé deklaraté politike e cila shpall né ményré té garté se té gjithé punonjésit kané
té drejté té trajtohen me dinjitet, se ngacmimi seksual né puné nuk do té lejohet ose
tolerohet dhe se punonjésit kané té drejté té ankohen pér té nése ndodh.

Rekomandohet gé kjo deklaraté politike t& bé&jé té qarté se ¢faré konsiderohet si
sjellje e papérshtatshme né puné dhe té shpjegojné se njé sjellje e till&, né rrethana té
caktuara, mund té jeté e paligjshme. Eshté e késhillueshme gé deklarata té pércaktojé
detyrimin pozitiv ndaj menaxheréve dhe mbikéqyrésve qé té zbatojné politikén dhe té
ndérmarrin veprime korrektuese pér té siguruar realizimin e saj. Ajo duhet té pércaktojé
gjithashtu njé detyrim pozitiv ndaj té gjithé punonjésve gé t’i binden késaj politike dhe té
sigurojné gé kolegét e tyre trajtohen me respekt dhe dinjitet.

Gjithashtu, rekomandohet qé deklarata té shpjegojé procedurén gé duhet té ndiget
nga punonjésit qé béhen subjekt i ngacmimit seksual né puné me qgéllim gé té marrin
asistencé dhe ndaj kujt duhet té ankohen; gé deklarata t&¢ pérmbajé njé angazhim gé
pretendimet pér kryerjen e ngacmimeve seksuale té trajtohen seriozisht, me shpejtési dhe
né ményré konfidenciale, dhe @& punonjésit t¢ mbrohen kundér viktimizimit ose
shpagimit pér paragitjen e njé ankese pér ngacmim seksual. Ajo duhet té specifikojé
gjithashtu masat e duhura disiplinore gé do té ndérmerren kundér punonjésve gé
konsiderohen fajtoré pér ngacmimin seksual.

ii. Komunikimi i politikés

Né kohén e zhvillimit politikés, éshté e réndésishme gé ajo t’i komunikohet
efektivisht té gjithé punonjésve gé kané gené subjekt i ngacmimit seksual né puné me
géllim gé ato té jené té ndérgjegjshém pér té drejtén e tyre pér t’u ankuar dhe pér
personin ndaj té cilit duhet té ankohen; gé ankesa e tyre do té trajtohet menjéheré dhe né
ményré té drejté; dhe qé punonjésit té jené béré té ndérgjegjshém pér pasojat gé mund té
kené pér shkak té pérfshirjes né ngacmime seksuale. Njé komunikim i tillé duhet té
nxjerré né pah angazhimin e administratoréve pér té eliminuar ngacmimin seksual, duke
shtuar késhtu klimén qgé kjo té mos ndodhé mé.



iii. Pérgjegjésia

Té gjithé punonjésit kané pérgjegjésiné gé té ndihmojné né sigurimin e njé
mjedisi pune ku té respektohet dinjiteti i punonjésve dhe menaxherét (pérfshiré
mbikéqyrésit) kané njé detyré té vecanté gé té sigurojné gé ngacmimi seksual t€ mos
ndodhé né ambientet e punés pér té cilat jané pérgjegjés. Rekomandohet qé menaxherét
t’i shpjegojné personelit té tyre politikén e organizatés dhe té ndérmarrin hapat e duhura
pér té nxitur pozitivisht kété politiké. Menaxherét duhet té jené reagues dhe mbéshtetés
ndaj ¢do anétari té personelit i cili ankohet né lidhje me ngacmimin seksual, t’i sigurojné
njé késhillim té ploté dhe té garté né lidhje me procedurén qé do té miratohet, té ruajné
konfidencialitetin e ¢do céshtjeje ngacmimi seksual dhe té sigurojné gé nuk do té
ekzistojné mé probleme té ngacmimit seksual ose ndonjé viktimizim pas zgjidhjes sé
ankesés.

iv. Trajnimi

Njé ményré e réndésishme pér té siguruar qé t¢é mos ndodhé ngacmimi seksual,
dhe nése ndodh, gé problemi té zgjidhet né ményré efikase, éshté ofrimi i trajnimit pér
menaxherét dhe mbikéqyrésit. Ky trajnim duhet té synojé identifikimin e faktoréve gé
kontribuojné né njé mjedis pune ku nuk ekziston ngacmimi seksual dhe né familjarizimin
e pjesémarrésve me pérgjegjésité gqé kané prej politikés sé punédhénésit dhe pér cdo
problem me té cilin mund té pérballen.

Gjithashtu, personat gqé kané njé rol zyrtar né ¢do proceduré té ankimit formal né
lidhje me ngacmimin seksual, duhet té marrin njé trajnim profesional, si¢ éshté
parashikuar mé poshté. Eshté gjithashtu njé praktiké e miré qé té pérfshihet informacioni
pér sa i pérket politikés sé organizatés né lidhje me ngacmimin seksual dhe procedurat e
trajtimit té tij si njé pjesé e instruktimit té pérshtatshém dhe e programeve trajnuese.

B. Procedurat

Zhvillimi i procedurave té garta dhe precize gé trajtojné ngacmimin seksual né
momentin gé ndodh ka njé réndési t¢ madhe. Procedura duhet té sigurojé zgjidhjen e
problemeve né njé ményré efikase dhe efektive. Udhézimi praktik pér punonjésit pér
ményrén se si té veprojné né rastin e ngacmimit seksual n& momentin kur ndodh dhe né
lidhje me pasojat e tij, mund té béjé gé kjo ¢éshtje té trajtohet né njé fazé té hershme.
Natyrisht, ky udhézim duhet té térhegé vémendjen pér té drejtat ligjore té punonjésit dhe
pér afatet brenda té cilave ato duhet té ushtrohen.

i. Zgjidhja e problemeve né ményré jo-formale
Shumé persona gé kané gené subjekt i ngacmimit mund té déshirojné thjesht qé

ngacmimi té ndalojé. Si metodat formale ashtu dhe ato joformale duhen té jené té
vlefshme.



Punonjésit duhet té késhillohen gé, nése éshté e mundur, té tentojné té zgjidhin
problemin fillimisht né ményré joformale. Né disa raste, mund té jeté e mundshme dhe e
mjaftueshme pér punonjésit gé t’i shpjegojné garté personit qé ka béré njé sjellje té
padéshiruar gé kjo sjellje nuk éshté e pélqyeshme, éshté fyese pér ta, ose u krijon njé
ambient té parehatshém dhe gé u ndérhyn né punén e tyre.

Né rrethanat kur éshté shumé e véshtiré ose shgetésuese pér njé individ qé ta béjé
kété né emér té tij, njé opsion alternativ mund té jeté qé té kérkojné mbéshtetje nga njé
mik dashamirés ose njé késhilltar konfidencial.

Nése vazhdon kjo sjellje, ose nése nuk éshté e pérshtatshme gé problemi té
zgjidhet né ményré jo formale, atéheré ky problem duhet té trajtohet sipas ményrés sé
ankimit formal.

ii. Késhillimi dhe asistenca

Rekomandohet gé punonjésit té caktojné njé person gé t’i ofrojé késhillé dhe
asistencé punonjésve qé kané gené subjekt i ngacmimit seksual dhe, nése éshté e mundur,
me pérgjegjésiné pér té asistuar né zgjidhjen e ¢cdo problemi, qofté népérmjet ményrave
joformale qofté népérmjet atyre formale. Do té ishte e dobishme qé népunési té caktohej
né marréveshje me sindikatat ose punonjésit, duke gené se kjo gjé mund té shtojé
pranueshmériné e tyre. Kéto népunés mund té zgjidhen, psh. nga departamentet e
personelit ose departamentet e mundésive té barabarta. Né disa organizata ato mund té
caktohen si “késhilltaré konfidencial’ ose ‘shoké dashamirés’. Shpeshheré njé rol i tillé
mund té luhet nga njé pérfagésues i sindikatés sé punonjésve ose grupet mbéshtetése té
grave.

Cilido qofté pozicioni i késaj pérgjegjésie né organizaté, rekomandohet qé personi
i caktuar té trajnohet né ményrén e duhur me géllim gé té zgjidhé sa mé miré problemin
dhe né pérputhje té ploté me politikén dhe procedurén e organizatés, né ményreé té tillé gé
ato té pérmbushin rolin e tyre me efektivitet. Eshté gjithashtu e réndésishme gé kétyre
personave tu jepen burimet e pérshtatshme pér té kryer funksionin e tyre, dhe mbrojtje
kundér viktimizimit pér shkak té dhénies sé asistencés pér ndonjé subjekt té ngacmimit
seksual.

iii. Procedura e ankimit

Rekomandohet gé&, né rastin kur ankuesi i konsideron tentativat pér zgjidhjen
joformale si té papérshtatshme, kur tentativat joformale pér zgjidhjen e problemit jané
refuzuar, ose kur rezultati nuk ka gené i kénagshém, té sigurohet njé proceduré formale
pér zgjidhjen e problemit. Procedura duhet t’i krijojé punonjésit besimin se pretendimet e
tij pér ngacmim seksual merren seriozisht.

Pér nga natyra ngacmimi seksual mund t’i béjé kanalet normale t& komunikimit té
véshtira pér t’u shfrytézuar pér shkak té shgetésimit, frikés qé ky problem té mos
trajtohet me seriozitet, frikés pér démtimin e reputacionit, frikés pér t’iu nénshtruar



masave ndéshkimore ose parashikimit pér démtimin e mjedisit té punés. Pér pasojé, njé
proceduré formale duhet té specifikojé se tek cili duhet té paragesé ankesén punonjési,
dhe duhet té sigurojé gjithashtu njé alternativé nése né rrethana té caktuara procedura
normale e ankimit mund té mos jeté e pérshtatshme, psh. pér shkak se ngacmuesi i
pretenduar éshté menaxheri i linjés i punonjésit. Eshté gjithashtu e késhillueshme té
parashikohet paragitja e ankesés nga punonjésit fillimisht tek personat e té njéjtit seks,
nése ato e zgjedhin kété gjé.

Eshté njé praktiké e miré pér punédhénésit gé té monitorojné dhe rishikojné ankesat pér
ngacmime seksuale dhe ményrén se si jané zgjedhur, me géllim qgé té sigurohet gé
procedurat e tyre té funksionojné efektivisht.

i. Hetimet

Eshté e réndésishme té sigurohet gé hetimet e brendshme né lidhje me ¢do ankesé té
trajtohen me ndjeshméri dhe duke respektuar si¢ duhet té drejtat e ankuesit dhe autorit té
pretenduar té ngacmimit. Hetimi duhet té konsiderohet i pavarur dhe objektiv. Personat
gé kryejné hetimin nuk duhet té kené né asnjé ményré lidhje me problemin, dhe cdo
pérpjekje duhet té béhet qé ankesat té zgjidhen sa mé shpejt — ankesat duhet té trajtohen
menjéheré dhe procedura duhet té pércaktojé njé afat kohor brenda té cilit ato duhet té
procedohen, duke pasur parasysh ¢do afat kohor té pércaktuar nga legjislacioni kombétar
pér ndérmarrjen e njé ankese népérmjet sistemit ligjor.

Rekomandohet si njé praktiké e miré gé: si ankuesi ashtu dhe autori i pretenduar i
ngacmimit té kené té drejtén pér t'u shogéruar dhe/ose pérfagésuar, ndoshta nga njé
pérfagésues i sindikatés sé tyre ose njé shok apo koleg; gé autorit té pretenduar té
ngacmimit t’i jepen detajet e plota né lidhje me natyrén e ankesés dhe mundésiné gé ka
pér t’iu pérgjigjur asaj, dhe se do té ruhet konfidencialiteti i ploté gjaté ¢do hetimi né
lidhje me pretendimin. Nése éshté e nevojshme qé té pyeten déshmitaré, duhet té
theksohet réndésia e konfidencialitetit.

Duket té njihet fakti gé ritregimi i eksperiencés sé ngacmimit seksual éshté i
véshtiré dhe mund té démtojé dinjitetin e punonjésit. Pér pasojé, njé ankuesi nuk duhet t’i
kérkohet qé té ritregojé né ményré té vazhdueshme ngjarjet né lidhje me ankesén nése kjo
nuk éshté e nevojshme.

Hetimi duhet té fokusohet né faktet gé lidhen me ankesén dhe éshté e
késhillueshme qgé punédhénési t& mbajé regjistrimin e ploté té té gjithé takimeve dhe
hetimeve.

v. Kundérvajtja disiplinore

Rekomandohet gé shkeljet gé i béhen politikés sé organizatés gé mbron dinjitetin
e punonjésve né puné duhet té trajtohen si kundérvajtje disiplinore dhe rregullat
disiplinore duhet té béjné té garté se cfaré konsiderohet si sjellje e papérshtatshme né
puné. Eshté gjithashtu njé praktiké e miré qé té sigurohet qé shkalla e ndéshkimeve pér té



cilat jané pérgjegjés autorét e kundérvajtjes pér shkeljen e rregullit té deklarohet e garté
dhe té béhet gjithashtu e garté se do té konsiderohet kundérvajtje disiplinore viktimizimi
ose hakmarrja kundrejt njé punonjési pér shkak té paragitjes me mirébesim té njé ankese
pér ngacmim seksual.

Né rastin kur mbéshtetet njé ankesé dhe vendoset gé éshté e nevojshme qé lévizur
ose transferuar njé palé, duhet té merret né konsideraté, kur éshté e praktikueshme, lejimi
i ankuesit qé té zgjedhé nése ai ose ajo déshiron té mbetet né té njéjtin post ose té
transferohet né ndonjé vend tjetér. Asnjé element ndéshkimi nuk duhet konsideruar se i
bashkohet njé ankuesi, ankesa e té cilit éshté mbéshtetur dhe pérvec késaj, nése
mbéshtetet njé ankesé, punédhénési duhet té monitorojé situatén pér té siguruar ndalimin
e ngacmimit.

Edhe né rastin kur nuk mbéshtetet njé ankesé, psh. pér shkak se provat e
paragitura nuk vlerésohen si bindése, duhet té merret né konsideraté mé tepér transferimi
ose riplanifikimi i punés i njérit prej punonjésve té interesuar se sa t’i kérkohet kéta
persona té vazhdojné punén sé bashku kundér déshirés sé palés tjetér.

6. Rekomandime pér sindikatat

Ngacmimi seksual éshté njé céshtje gé i takon sindikatés po késhtu dhe
punédhénésve. Rekomandohet si njé praktiké e miré gé sindikatat t& formulojné dhe
nxjerrin deklarata té garta politike gé kané té b&né me ngacmimin seksual dhe té
ndérmarrin hapat e duhur pér té sensibilizuar né lidhej e ngacmimin seksual né vendin e
punés, me géllim qé té ndihmojné né krijimin e njé klime né té cilén ky problem as té
mos tolerohet dhe as té mos injorohet. Pér shembull, sindikatat mund té synojné gé t’i
ofrojné té gjithé népunésve dhe pérfagésuesve trajnim né lidhje me céshtjet e barazisé,
pérfshiré trajtimin e ngacmimit seksual, dhe té pérfshijné njé informacion té tillé né
kurset trajnuese té sponsorizuara dhe miratuara nga unioni, si dhe informacion né lidhje
me politikén e unionit. Sindikatat duhet t€ marrin né konsideraté qé té deklarojné se
ngacmimi seksual éshté njé sjellje e papérshtatshme dhe se edukimi i anétaréve dhe
funksionaréve né lidhje me pasojat e tij rekomandohet si njé praktiké e miré.

Sindikatat duhet té shtrojné gjithashtu céshtjen e ngacmimit seksual me
punédhénésit dhe té inkurajojné miratimin e politikave dhe procedurave té pérshtatshme
pér té mbrojtur dinjitetin e grave dhe burrave né organizaté. Késhillohet gé sindikatat té
informojné anétarét e tyre pér té drejtén qé kané pér t¢€ mos u ngacmuar seksualisht né
puné dhe t’i ofrojné anétaréve orientime té garta né lidhje me até gé duhet té béjné nése
jané ngacmuar seksualisht, pérfshiré orientimin né lidhje me cdo té drejté ligjore
pérkatése.

Né momentin kur lindin ankesat, éshté e réndésishme gé sindikatat t’i trajtojné ato
me seriozitet dhe me dashamirési dhe té sigurojné gé ankuesi té keté njé mundési
pérfagésimi nése ankesa do té ndiget me tej. Eshté e réndésishme qgé té krijohet njé mjedis
ku anétarét té ndjejné mundésiné pér té parashtruar ankesa té tilla duke ditur gé ato do té
marrin njé reagim dashamirés dhe mbéshtetés nga pérfagésuesit lokalé té unionit.



Sindikatat mund té marrin parasysh caktimin e népunésve té trajnuar posacérisht gé té
késhillojné anétaré gé kané ankesa pér ngacmime seksuale dhe té veprojné né emér té
tyre nése kérkohet. Kjo gjé do té sigurojé njé piké fokale pér mbéshtetje. Eshté gjithashtu
njé ide e miré gé té sigurohet ekzistenca e mjaftueshme e pérfagésueseve gra pér té
mbéshtetur graté gé i jané nénshtruar ngacmimit seksual.

Gjithashtu, rekomandohet gé, né rastin kur sindikata pérfagéson si ankuesin ashtu
dhe autorin e pretenduar t& ngacmimit pér géllimet e procedurés sé shqyrtimit té ankesés,
té béhet e qarté qé sindikata nuk toleron sjelljen fyese népérmjet sigurimit té
pérfagésimit. Né cdo rast, i njéjti népunés nuk duhet té pérfagésojé té dy palét.

Eshté njé praktiké e miré gé té késhillohen anétarét pér faktin gé ruajtja e té
provave né lidhje me incidentet i ndihmon punonjésit e ngacmuar seksualisht gé té béjné
mé efektive rezultatet e ankesave té tyre formale dhe joformale, gé sindikata déshiron gé
té informohet pér ¢do incident té ngacmimit seksual dhe se ky informacion do té mbetet
konfidencial. Eshté gjithashtu njé praktiké e miré gé sindikata t&¢ monitorojé dhe rishikojé
té dhénat e sindikatés né lidhje me reagimin qé ka béré pér ankesén dhe né pérfagésimin e
autoréve té pretenduar té ngacmimit dhe té personit té ngacmuar, me géllim gé té
sigurohet gé reagimet e saj té jené efektive.

7. Pérgjeqgjésité e punonjésve

Punonjésit kané njé rol té garté pér té luajtur né dhénien e ndihmesés pér krijimin
e njé klime né puné ku ngacmimi seksual té jeté i papranueshém. Ata mund té
kontribuojné né parandalimin e ngacmimit seksual pérmes ndérgjegjésimit dhe
sensibilizimit né lidhje e kété céshtje dhe duke siguruar gé standardet e sjelljes pér to dhe
pér kolegét nuk shkaktojné ndonjé kundérvaijtje.

Punonjésit mund té béjné shumé pér dekurajuar ngacmimin seksual duke béré té
garté gé ato do t’i konsiderojné sjellje té tilla si té papranueshme dhe duke mbéshtetur
kolegét qé kané vuajtur prej njé trajtimi té tillé dhe jané duke marré né konsideraté
paragitjen e njé ankese.

Punonjésit qé jané veté subjekt i ngacmimit seksual, kur éshté e mundur, duhet t’i
tregojné autorit té ngacmimit se sjellja né fjalé éshté e padéshirueshme dhe e
papranueshme. Né momentin qé autori i ngacmimit kupton qarté ge sjellja éshté e
padéshirueshme, kjo mund té mjaftojé gé t’i japé fund asaj. Nése kjo sjellje vazhdon mé
tej, punonjésit duhet té informojné drejtuesit dhe/ose pérfagésuesin e tyre té punonjésve
népérmijet kanaleve té pérshtatshme dhe té kérkojné asistencé pér ndalimin e ngacmimit,
népérmjet ményrave joformale ose formale.



